
Ｂ-ＳＩＤＥＬＡＢＥＬサービス利用規約
この規約は、お客様が、株式会社Ｂ-ＳＩＤＥＬＡＢＥＬ（以下「当社」）が提供する「Ｂ
-ＳＩＤＥＬＡＢＥＬ」サービス（以下「本サービス」）をご利用頂く際の取扱いにつき定
めるものです。本規約に同意した上で本サービスをご利用ください。

第１条（定義）
　本規約上で使用する用語の定義は、次に掲げるとおりとします。

（1）本サービス 当社が運営するアプリケーションサービス「 B -
SIDELABEL」及び関連するサービス

（2）本サイト 本サービスのコンテンツが掲載されたウェブサイト（bside-
label.comを含むウェブサイト）

（3）利用者 本サービスを利用する全ての方

（4）登録利用者 本サイトの利用者登録が完了した方

（5）ＩＤ 本サービスの利用のために登録利用者が固有に持つ文字列

（6）パスワード ＩＤに対応して登録利用者が固有に設定する暗号

（7）個人情報 住所、氏名、メールアドレス等個人を特定することのできる
情報の総称

（8）登録情報 登録利用者が本サイトにて登録した情報の総称（投稿情報は
除く）

（9）知的財産 発明、考案、意匠、著作物その他の人間の創造的活動により
生み出されるもの（発見または解明がされた自然の法則また
は現象であって、産業上の利用可能性があるものを含む）、
商標、商号その他事業活動に用いられる商品または役務を表
示するもの及び営業秘密その他の事業活動に有用な技術上ま
たは営業上の情報

（10）知的財産権 特許権、実用新案権、育成者権、意匠権、著作権、商標権そ
の他の知的財産に関して法令により定められた権利または法
律上保護される利益に係る権利

(11) eギフト 利用者が本サイトにおいて当社商品を第三者に贈答できるサ
ービス

(12) 購入者 eギフト対象商品を購入し、受取人に贈る方

(13) 受取人 購入者からeギフトを贈られ、商品を受け取る方

(14) ギフトURL ギフトURL　購入者が受取人にeギフトを贈る際に使用す
る、特定のURLアドレス



第２条（本規約への同意）
１　利用者は、本利用規約に同意頂いた上で、本サービスを利用できるものとします。
２　利用者が、本サービスをスマートフォンその他の情報端末にダウンロードし、本規約
への同意手続を行った時点で、利用者と当社との間で、本規約の諸規定に従った利用契
約が成立するものとします。
３　利用者が未成年者である場合には、親権者その他の法定代理人の同意を得たうえで、
本サービスをご利用ください。
４　未成年者の利用者が、法定代理人の同意がないにもかかわらず同意があると偽りまた
は年齢について成年と偽って本サービスを利用した場合、その他行為能力者であること
を信じさせるために詐術を用いた場合、本サービスに関する一切の法律行為を取り消す
ことは出来ません。
５ 本規約の同意時に未成年であった利用者が成年に達した後に本サービスを利用した場
合、当該利用者は本サービスに関する一切の法律行為を追認したものとみなされます。

第３条（著作権、商標権および知的財産権）
1　本サービス及び本サイト上のすべての画像、テキスト、デザイン、ロゴ、映像、プログ
ラム等の著作権、商標権およびその他の知的財産権の対象となるものにかかる権利は、す
べて当社に帰属しているか、または当社が第三者の使用許諾を得ているものです。
目的のいかんを問わず、本サイトの内容の全部または一部の無断複製、無断転載、二次利
用行為およびその他の国内、国外の著作権法、商標法その他の知的財産権に関する法律に
より禁止される行為が発見された場合には、法的措置をもってこれを差し止め、当社に生
じた損害の賠償を請求します。ただし、第3項本文に定めるものについてはこの限りではあ
りません。
2　本サービスのメダル機能で利用者により作成されたメダルの著作権は、カスタム機能で
カスタムされたものも含めて、全て当社に帰属するものとします。ただし、その創作性の
高さから当該メダルの著作権が利用者に帰属した場合であっても、利用者は、当社及びグ
ループ会社に対し、当該メダルを本サービスの運営、改善、外部サイトでの広告並びに当
社及びグループ会社の事業目的において、国内外で利用（複製、公衆送信、展示、翻訳及
び翻案その他の法定利用行為を含む。）すること及び当該利用に合わせて投稿コンテンツ
の一部の変更、切除など改変することを、無期限かつ無償で許諾するものとし、この利用
に関して、利用者は著作者人格権等の権利を行使しないものとします。
3　利用者は、本サービスを利用して投稿ないしアップロードした文章、画像、映像等（以

(15) プロフィール帳
機能

登録利用者が、ニックネームその他自己に関する情報を登録
し、本サービス内で「ともだち」として相互に登録した他の
登録利用者に対して当該情報を表示・提供することができる
機能

(16) ともだち アプリ内において、登録利用者が相互に承認することによ
り、プロフィール情報等を相互に閲覧できる関係にある他の
登録利用者

(17) プロフィール情
報等

登録利用者がプロフィール帳機能において登録・表示するニ
ックネーム、誕生月、趣味嗜好、自由記述その他情報の総称



下「投稿コンテンツ」といいます。）が第三者の知的財産権、プライバシー権、肖像権そ
の他の人格権を含む一切の権利又は利益を侵害しないこと、及び法令に違反しないことを
保証するものとし、自ら著作権等の必要な知的財産権を有するか、または必要な権利者の
許諾を得た文章、画像や映像等の情報に関してのみ、本サービスを利用し投稿ないしアッ
プロードできるものとします。当社は利用者の投稿コンテンツを事前に審査する義務を負
いません。
4　利用者が本サービスに投稿した投稿コンテンツの知的財産権は利用者に帰属します。た
だし、利用者は、当社及びグループ会社に対し、投稿コンテンツを本サービスの運営、改
善、外部サイトでの広告並びに当社及びグループ会社の事業目的において、国内外で利用
（複製、公衆送信、展示、翻訳及び翻案その他の法定利用行為を含む。）すること及び当
該利用に合わせて投稿コンテンツの一部の変更、切除など改変することを、無期限かつ無
償で許諾するものとし、この利用に関して、利用者は著作者人格権等の権利を行使しない
ものとします。
５ 登録利用者がプロフィール帳機能において登録・表示したプロフィール情報等の著作権
その他の知的財産権は、当該登録利用者または正当な権利者に帰属します。ただし、登録
利用者は、当社及びグループ会社に対し、プロフィール情報等を本サービスの提供・運営・
保守及びプロフィール帳機能の実現（サーバーへの保存、表示、複製及びともだちへの送
信を含む。）のほか、本サービスの運営、改善、外部サイトでの公告並びに当社及びグ
ループ会社の事業目的において、国内外で利用（複製、公衆送信、展示、翻訳及び翻案そ
の他の法定利用行為を含む。）すること及び当該利用に合わせてプロフィール情報等の一
部の変更、切除など改変することを、無期限かつ無償で許諾するものとし、この利用に関
して、登録利用者は著作者人格権を行使しないものとします。
６ 登録利用者は、プロフィール帳機能を利用して、ともだちその他の登録利用者に自らの
プロフィール情報等を開示・提供することにより、当該開示を受けた他の登録利用者に対
し、当該プロフィール情報等を本サービス内で閲覧することを許諾するものとします。
7 登録利用者は、プロフィール情報等につき、自らが正当な権利を有するか又は正当な権
利者の許諾を得ていること、及び当該情報が第三者の著作権、プライバシー権、肖像権そ
の他の権利又は利益を侵害しないことを保証するものとします。
８ 登録利用者は、他の登録利用者のプロフィール情報等を、本サービスを通じた交流の目
的の範囲を超えて利用してはならず、複製、転載、公表、第三者への提供その他の転用を
してはなりません。また、登録利用者は、クローラーその他の自動的な手段により他の登
録利用者のプロフィール情報等を収集してはなりません。
９ 当社は、登録利用者間のプロフィール情報等の閲覧・交換を媒介する立場にあり、当該
情報の内容について何ら保証するものではありません。

第4条（規約の変更）
１　当社は、本サービスに関連する実情や社会経済情勢の変動、税制や法令の変更その他
諸般の状況の変化等の事由があると判断した場合、利用者の承諾を得ることなく、いつ
でも、本規約の内容を改定することができるものとし、利用者はこれを異議なく承諾す
るものとします。
２　当社は、本規約を改定するときは、その内容について当社所定の方法により利用者に
通知します。
３　前本規約の改定の効力は、当社が前項により通知を行った時点から生じるものとしま



す。

第5条（会員の入会手続）
１　本サービスへの入会を希望する方（以下「登録希望者」）は、本規約に同意した上
で、当社が定める所定の方法で登録事項を当社に提供することにより、当社に対し、本
サービスへの入会の申込をすることができます。

２　入会の申込をした方は、当社がその申込を承諾し、ＩＤ登録が完了した時点から登録
利用者となります。
３　当社は、登録利用者向けにメールで連絡事項の告知や広告その他の情報提供を行いま
す。あらかじめご了承ください。
４　当社は、登録希望者が次の各号のいずれか一つに該当する場合は、当社の判断により
入会申込を承諾しないことがあります。
一　登録希望者が、当社の定める方法によらず入会の申込を行った場合 
二　登録希望者が、過去に本規約または当社の定めるその他の利用規約等に違反したこ
とを理由として退会処分を受けた者である場合

三　登録希望者が、不正な手段をもって登録を行っていると当社が判断した場合
四　登録希望者が、本人以外の情報を登録している場合
五　自らまたはこれに準ずる者が、暴力団、暴力団関係企業、総会屋もしくはこれらに
準ずる者またはその構成員（以下「反社会的勢力」）である、または反社会的勢力
が経営に実質的に関与している法人等の関係者であると当社が判断した場合

六　資金提供を通じて反社会勢力の維持、運営または経営に協力または関与する等、反
社会的勢力との何らかの交流または関与を行っていると当社が判断した場合

七　第７条に定める措置を過去に受けたことがある場合
八　その他当社が不適切と判断した場合

第6条（アカウントの管理）
１　利用者は、本サービスに関するアカウントを自己の責任の下、厳重に管理するものと
し、利用者は、これを第三者に利用させ、または貸与、譲渡、名義変更、売買などをし
てはならないものとします。
２　当社は、アカウントを用いて行われた本サービスの利用行為を、当該アカウントの対
象となる登録利用者によるものと扱うことができ、当該利用によって生じた結果ならび
にそれに伴う一切の責任については、当該登録利用者本人に帰属するものとします。 
３　利用者は、アカウントの不正使用によって当社または第三者に損害が生じた場合、当
社および第三者に対して、当該損害を賠償するものとします。 
４　アカウントの管理は、利用者が自己の責任の下で行うものとし、登録情報が不正確ま
たは虚偽であったために利用者が被った一切の不利益および損害に関して、当社は責任
を負わないものとします。 

５　登録情報が盗用されまたは第三者に利用されていることが判明した場合、利用者は直
ちにその旨を当社に通知するとともに、当社からの指示に従うものとします。

第7条（個人情報等の取り扱い） 
個人情報及び利用者情報については、当社が別途定める「プライバシーポリシー」に則
り、適正に取り扱うこととします（https://bside-label.com/about/policy）。

https://bside-label.com/about/policy


第8条（禁止行為）　
本サービスの利用に際し、当社は、利用者に対し、次に掲げる行為を禁止します。当社
において、利用者が禁止事項その他本規約に違反したと認めた場合、事前の通知なく投稿
コンテンツを削除し、利用者の本サービスの全部もしくは一部の利用を制限し、または退
会処分その他当社が必要と判断した措置を取ることができます。 
（１）当社または第三者の知的財産権を侵害する行為
（２）当社または第三者の名誉・信用を毀損または不当に差別もしくは誹謗中傷する行
為

（３）当社または第三者の財産を侵害する行為、または侵害する恐れのある行為 
（４）当社または第三者に経済的損害を与える行為
（５）当社または第三者に対する脅迫的な行為
（６）コンピューターウィルス、有害なプログラムを使用またはそれを誘発する行為 
（７）本サービス用インフラ設備に対して過度な負担となるストレスをかける行為 
（８）当サイトのサーバーやシステム、セキュリティへの攻撃 
（９）当社提供のインターフェース以外の方法で当社サービスにアクセスを試みる行為
（１０）一人の利用者が、複数の利用者IDを取得する行為
（１１）以下の表現を含み、または含むと当社が判断する内容を本サービス上に投稿し、

または送信する行為
　　　１．過度に暴力的な表現
　　　２．露骨な性的表現
　　　３．人種、国籍、信条、性別、社会的身分、門地等による差別につながる表現
　　　４．自殺、自傷行為、薬物濫用を誘因または助長する表現
　　　５．その他反社会的な内容を含み他人に不快感を与える表現
（１２）以下を目的とし、または目的とすると当社が判断する行為
　　　１．営業、宣伝、広告、勧誘、その他営利を目的とする行為（当社が認めたものを

除きます。）
　　　２．性行為やわいせつな行為を目的とする行為
　　　３．他の利用者に対する嫌がらせや誹謗中傷を目的とする行為
　　　４．当社、本サービスの他の利用者、または第三者に不利益、損害または不快感を

与えることを目的とする行為
（１３）宗教活動または宗教団体への勧誘行為
（１４）公職選挙法に違反する行為
（１５）他人になりすましてプロフィール情報等を登録・表示し、又は他人になりすまし

てともだち関係を結ぶ行為
（１６）本人の同意なく他人の氏名・肖像その他他人を識別し得る情報をプロフィール情

報等として登録・表示する行為
（１７）ともだちその他の登録利用者に対する嫌がらせ、つきまといその他の迷惑行為
（１８）他の登録利用者のプロフィール情報等を、本サービスを通じた交流の目的の範囲

を超えて利用し、又は権利者の承諾なく複製・転載・公表・第三者への提供その
他の転用をし、又は自動的な手段により収集する行為

（１９）人種、信条、病歴、社会的身分、犯罪経歴その他の要配慮個人情報に該当し得る
情報を、必要な範囲を超えてプロフィール情報等として登録・表示する行為



（２０）上記の他、当社が不適切と判断する行為

第８条の２（プロフィール情報等に関する通報・削除等）
１　登録利用者は、他の登録利用者のプロフィール情報等が本規約に違反し、又は自己の
権利・利益を侵害すると考える場合、当社所定の方法により当社に通報することができ
ます。
２　当社は、プロフィール情報等が第８条各号に該当し、又はそのおそれがあると判断し
た場合、事前の通知なく当該プロフィール情報等の全部若しくは一部の非表示・削除、
プロフィール帳機能の利用制限その他当社が必要と判断する措置を講ずることができま
す。
３　当社は、プロフィール情報等を事前に審査する義務を負わず、また、前項の措置を講
じるか否かの判断及びその理由について、登録利用者その他の第三者に対して説明する
義務を負わないものとします。

第9条（免責）
１ 当社は、細心の注意を払って本サイトに情報を掲載しておりますが、その正確性、有用
性、完全性等を保証するものではありません。
２　当社は、本サービスの内容変更、中断、終了によって生じたいかなる損害について
も、当社に故意又は過失がある場合を除いて、当社は責任を負いません。
３　当社は、利用者の本サービスの利用環境について一切関与せず、また一切の責任を負
いません。

４　当社は、本サービスが利用者の特定の目的に適合すること、期待する機能・商品的価
値・正確性・有用性を有すること、利用者による本サービスの利用が利用者に適用のあ
る法令または業界団体の内部規則等に適合すること、および不具合が生じないことにつ
いて、何ら保証するものではありません。

５　当社は、本サービスが全ての情報端末に対応していることを保証するものではなく、
本サービスの利用に供する情報端末のＯＳのバージョンアップ等に伴い、本サービスの
動作に不具合が生じる可能性があることにつき、利用者はあらかじめ了承するものとし
ます。当社は、かかる不具合が生じた場合に当社が行うプログラムの修正等により、当
該不具合が解消されることを保証するものではありません。

６　利用者は、AppStore、GooglePlay等のサービスストアの利用規約および運用方針の変
更等に伴い、本サービスの一部又は全部の利用が制限される可能性があることをあらか
じめ了承するものとします。

７　当社は、本サービスを利用したことにより直接的または間接的に利用者に発生した損
害について、当社に故意又は過失がある場合を除いて、当社は賠償責任を負いません。

８　当社は、本サービスに関連して利用者その他の第三者に発生した機会逸失、業務の中
断その他いかなる損害（間接損害や逸失利益を含みます）に対して、当社に故意又は過
失がある場合を除いて、当社は責任を負いません。

９　当社の過失（重過失を除きます。）による行為によって利用者に生じた場合、当社
は、債務不履行、不法行為その他の請求原因を問わず、利用者に生じた直接かつ通常
の範囲の損害についてのみ責任を負い、その賠償額は、当該損害が発生した月に利用
者から受領した利用額を限度として賠償責任を負うものとします。

１０　利用者と他の利用者との間の紛争及びトラブルについて、当社に故意または過失が
ある場合を除いて、当社は責任を負わないものとします。利用者と他の利用者でトラ



ブルになった場合でも、両者同士の責任で解決するものとし、当社には一切の請求を
しないものとします。当社は、登録利用者が登録・表示するプロフィール情報等の真
正性・正確性・適法性を保証するものではなく、プロフィール情報等の内容に起因し
て登録利用者間又は登録利用者と第三者との間に生じた紛争・トラブルについても、
本項の規定を適用するものとします。

１１　利用者は、本サービスの利用に関連し、他の利用者に損害を与えた場合または第三
者との間に紛争を生じた場合、自己の費用と責任において、かかる損害を賠償または
かかる紛争を解決するものとし、当社には一切の迷惑や損害を与えないものとしま
す。

１２　利用者の行為により、第三者から当社が損害賠償等の請求をされた場合には、利用
者の費用（弁護士費用）と責任で、これを解決するものとします。当社が、当該第三
者に対して、損害賠償金を支払った場合には、利用者は、当社に対して当該損害賠償
金を含む一切の費用（弁護士費用及び逸失利益を含む）を支払うものとします。

１３　利用者が本サービスの利用に関連して当社に損害を与えた場合、利用者の費用と責
任において当社に対して損害を賠償（訴訟費用及び弁護士費用を含む）するものとし
ます。

第１０条（商品の購入・販売について）
1　当社よりお客様に対して注文内容を確認する旨のメールが到着した時点で、当該商品等
に関する売買契約が成立するものとします。
2　当該売買契約においては、当社WEBSHOP内『お支払いについて』・『配送につい
て』・『特定商取引に基づく表示』を含むご利用ガイドの内容が売買契約の内容になりま
す。
当社の規定に該当する事由があった場合は、当社は売買契約の取消、解除その他の適切な
措置をとることができるものとします。
また、国外への商品販売は当社WEBSHOP内International Shipping （https://shop.bside-
label.com/pages/international-shipping）をご確認ください。
3　商品の返品、交換はご注文頂いた商品と異なるものをお送りした場合、商品の破損及
び不良があった場合に限り、商品到着後7日以内にお申し出いただいた場合、当社の規定
に基づきお受けいたします。詳細はWEBSHOP内『配送について』をご確認ください。

第１１条（eギフトサービスの利用） 
1. eギフトの利用にあたっては、当社が別途定める「ｅギフトサービスご利用ガイド」

(https://shop.bside-label.com/pages/e_gift)に従うものとします。
2. eギフトの利用は日本国内に限り、ギフトの送り先も同様に日本国内のみといたしま
す。

3　eギフトで送ることができるのは、当社指定の商品に限ります。
4　購入者と当社との間の売買契約は、購入者が当社の定める方法によりeギフトの購入手
続を完了した時点で成立するものとします。
5　購入者は、購入手続が完了した後に、注文内容の変更、キャンセルをすることはでき
ません。
6　受取人は購入手続完了から14日間の有効期限内にのみeギフトの受け取り設定が可能で

https://shop.bside-label.com/pages/international-shipping
https://shop.bside-label.com/pages/international-shipping


す。受取人が有効期限内に受け取り設定を行わなかった場合、注文は自動でキャンセルと
なり、該当の商品代金は購入者へ返金させていただきます。
7　購入者は、注文完了後に表示されるギフトURLを自己の責任で管理するものとし、ギ
フトURLの紛失、漏洩、送付先情報（メールアドレスやSNSアカウント等）の誤入力、送
信先の設定状況等により、ギフトURLが受信できない場合や、第三者による不正使用等が
生じた場合でも、当社は責任を負いません。
8　利用者は、eギフトのURLまたはコードを第三者に譲渡、販売、公開することはできま
せん。
9　商品は、受取人が受取設定を完了してから7日以内に発送されます。

第１２条（ポイントの付与）
1　当社は、利用者に対して、商品購入、店舗へのチェックイン等、当社が定める購買やサー
ビス利用に応じてポイントの付与を行います。
2　ポイントの利用方法は、当社の運営する店舗では利用者が代金の決済を行う際に申し
出る方法、ネットストアでは、所定の手続きに従い決済前に行使の意思表示をすることと
します。

第１３条（ポイントの合算の禁止）
1　利用者は累積されたポイントを利用者間で共有、合算、贈与、賃借、質入れ及び譲渡
することはできません。
2　一個人で重複した会員登録をされた場合、利用者はそれぞれの端末に係るポイントを
合算することはできません。

第１４条（ポイントの失効又は取消）
以下の各項目のいずれかに該当する場合、自動的に又は当社により利用者のポイントの一
部又は全部を失効・取消すことができます。また、失効・取消されたポイントに対して当
社は何らの補償も行わずまた一切の責任を負いません。
（1）当社が第7条により利用者の利用を停止した場合。
（2）当社に届け出た情報に虚偽の記載、誤記及び不正の表示があった場合。
（3）利用者が不正な手段によってマイル又はショッピングポイントを取得した場合。
（4）利用者がこの規約に違反した場合。
（5）その他当社が利用者に付与されたポイントを取消すことが適当と判断した場合。
（6）利用IDを削除した場合。

第１５条（税金及び手数料）
ポイントの利用にともない発生する税金や付帯費用は、利用者が負担するものとします。

第１６条（広告の掲載について） 
利用者は、本サービス上にあらゆる広告が含まれる場合があること、当社があらゆる広告
を掲載する場合があることを理解しこれを承諾したものとみなします。本サービス上の広
告の形態や範囲は、当社によって随時変更されます。 



第１７条（権利譲渡の禁止）
１　利用者は、予め当社の書面による承諾がない限り、本規約上の地位および本規約に基
づく権利または義務の全部または一部を第三者に譲渡してはならないものとします。
２　当社は、本サービスの全部または一部を当社の裁量により第三者に譲渡することがで
き、その場合、譲渡された権利の範囲内で利用者のアカウントを含む、本サービスに係
る利用者の一切の権利が譲渡先に移転するものとします。

第１８条（分離可能性）
本規約のいずれかの条項又はその一部が、消費者契約法その他の法令等により無効又は執
行不能と判断された場合であっても、本規約の残りの規定及び一部が無効又は執行不能と
判断された規定の残りの部分は、継続して完全に効力を有するものとします。

第１9条（当社への連絡方法）
本サービスに関する利用者の当社へのご連絡・お問い合わせは、本サービスまたは当社が
運営するwebサイト内の適宜の場所に設置するお問い合わせフォームからの送信または当
社が別途指定する方法により行うものとします。

第２０条（準拠法、管轄裁判所）
１　本規約の有効性，解釈及び履行については，日本法に準拠し，日本法に従って解釈さ
れるものとする。
２　当社と利用者等との間における本件サービスに関する一切の紛争（裁判所の調停手続
きを含む）については、訴額に応じて、東京簡易裁判所又は東京地方裁判所を第一審の
専属的合意管轄裁判所とします｡

２０２４年 ８ 月 １ 日　施行
２０２４年１０月１５日　改定
２０２５年 5 月8日　改定
２０２５年１０月１６日　改定
２０２６年１０月７日　改定
 


